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M 1E UN SISTEMA DI MANUTENZIONE
== INTEGRATO DEL VERDE

Un Global Service e’ un “contratto di manutenzione basato sui risultati”
definito come “contratto riferito ad una pluralita di servizi sostitutivi

delle normali attivita di manutenzione con piena responsabilita sui risultati
da parte dell’assuntore” (def. UNI 10685 del 1998).

CO.GE.S gestisce:
*Notevole pluralita di servizi attinenti al verde: 64 diverse lavorazioni.
*Notevole numero di oggetti su cui operare : 150 tipologie di oggetti da manutenere.

* Necessita assoluta di trovare sinergie ed economia di scala
nella prestazione per garantire efficienza ed efficacia.
NH * Necessita di programmare gli interventi coerentemente
agli obiettivi prefissati ed in modo imprescindibile
dalla conoscenza completa, aggiornata e prontamente
disponibile del patrimonio a verde.
* Necessita di monitorare costantemente I’evoluzione
delle prestazioni al fine di garantire il risultato prefissato.
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Conformita gioco

Modifica gioco

Lavorizioni (1} Stampa Chiudi SR o
| Codice locatts [T [151  |parco Sempione

A!“. lavorn : Area gioco 001 |[001
i we. [o005 nlproduzione [2001
G - =1 = prodotti: 85
. Tipo gieco | castello con arrampicate 7’ R todice prodotte ,U%T

Categoria [Complesso =] 7’ Fasciaeta da|  a|  anni

| Numero lavoro IZnna
b

Tipo lavoro

6922 i 151 25,07 ripr pavim. gomma

Yegetazione - punti (5
9 P (5} Produttore | sarba

iobjed'l Codice ‘ZnnaJ Area  Softotipo | Descrizione iCode PTJ Genere ]_ Specie I Varietd
186466 PLO3108 1 151 albero slbero 5745 Tilia spp

| 186436 P103108 1 151 Albers slbers 9869  Celhis australis
186437 PLO3108 1 151 Albero albero 9570 Ulmus PR Materiale [Legno Acciaio ”
186438 P103108 1 151 Albero slbero 9572 Celtis sustralis
| a colaty® = Altezza caduta 1.6 m [ non rilevato
186435 P103108 1 151 Albers slbers 9868 Celhis australis
: Conformith sottofondo Si [T adateo a disabili
Arredo Urbano - punti {(7)
- : . elezionare -- | Installazione B
|ObjectID Codice ‘ZonaJ Area Sottotipo Descrizione Code PT
r T —— . S valore a nuovo 0,00 € Ammortaments anni
67251 P224258 1 151 Cestino piccolo casting piccolo 8568 : ! ;
67158 P221454 1 151 Pozzetto con caditois a bocea di lupo con caditoia 3 bocea di lupo 9571 | valore residuo | 0,00/ ¢ Eliminazione =
67250 P224258 1 151 Cestino piccolo cestine piccolo 8567 : Immagine 1 ¥ Inserisci immagine 2 Anteprima mappa Vs

P223457 ar
p224258 cestine piccola
| 107962 P214251 1 151 Gioco complesso gioco complesso 0010003
67157 P221454 1 151 Pozzetto con caditoia a bocca di lupo con caditoia a bocca di lupo 9567

Arredo Urbano - linee {6)

ObjectlD. Codice lznnaJ Area Sottotipo Descrizione
60326 L219400 1 151 Panchina in leano & 16 listelli

in legno & 16 listel

60325 L219400 151 Panchina in legno s 16 listelli inlegno & 16 listelli
60324 L219400 151 Panchina in legne a 1¢ listelli in legno a 16 listell ]
60365 L216007 151 Cordolo lastre ds lastre ds ! Dataimmagine: 28/04/2011

60312 1219400
60377 L217307

151 Panchina in legns s 16 listelli in legno a 16 listelli
151 Recinzioni tipe steccato tipo steccato

| immagine 1 [ _Sfogia.. | ze/0a/2011 BF I awch
Immagine 2 [ in&l
Coordinate 3 [1513714.80513354 v [5035903.7632787 Inserisci su mappa |

H arrampicata a piole -
arrampicata con corde
attrezzo sportive

: Note |corde per arrampicata
ponte fisso

] ponte in corda

: ponte oscillante in legno

Boa e

@

Yeqetazione - superfici (2)

bjectlD Codice lZnnal Area
33397 5101016 1 151 Prato
33560 5101016 1 151 Prate erba nermale

Sottotipo Descrizione

erbas normale

Arredo Urbano - superfici (3)

? Codice 120!‘\0 nma; Sottotipo _ Descrizione
27498 5205008 1 151 Area pedonale pavimentata in ciotoli ciotoli | H Inserimento Politecnico di Milano 0%/01/2008 14:15 modifica Mario Teruzzi 26/07/2010 12
13388 5209013 1 151 Ares padonale pavimentsts In gomma  gemma
27499 5205003 1 151 Area pedonale pavimentata in calcestre calcestre

Fruizione e Gestione - superfici {2)
fObjed'IDz Codice 1Zana frea Sottotipo | Descrizione

iy s+ 1 e o LO.GELS. CONSORZIGZGES TION
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Scala 1t |4634

Lav£0m Area Morme area %ﬁ Tipo lavoro Ditta Or;;:-ltti Azione
5921 1 151 parco Sempione 25.27.b Riverniciatura giochi in legno singali Rappo aE ,qﬁ \j&
6922 1 151 parco Sempione 25,07 ripristino delle pavimentazioni in gormmma Rappo 1 ,qj \j&
59235 1 151 parco Sempione 25.27.a revisione riparazione, sostituzione, giochi in legnao singali Rappo 1 @ﬁ&
5928 1 151 parco Sempione 25,07 ripristino delle pavimentazioni in gormnma Rappo al, ,qﬁ \j&
6929 1 151 parco Sempione 25,07 ripristino delle pavimentazioni in gormma Rappo 3 ,qj \j&
5931 1 151 parco Sempione 25,27.a revisione riparazione, sostituzione, giochi in legnao singoli Rappo 1 ,qj \j&
5932 1 151 parco Sempione 25,27.a revisione riparazione, sostituzione, giochi in legnao singali Rappo 1 @ﬁ&
5388 1 151 parco Sempione 5 Rifacimento prati: opere calturali preliminari, semina ed annaffiatur. Rappo al @ﬁ&
5389 1 151 parco Sempione 25.21.a revisione riparazione sostituzione panchine a 16 listelli Rappo 1 ,qﬁ \j&
8554 1 151 parco Sempione 25,19 revisione saostituzione recinzioni provwizarie tipo aree cani Rappo & ,qﬁ \j&
3555 1 151 parco Sermpione 13 Alberatura parchi e giardini: potatura di virmonda, intervento 2 smalt Rappo 43 ,qj \j&
3556 1 151 parco Sempione 25,02 ripristino delle pavimentazioni in calcestre Rappo 1 &ﬁ&
8557 1 151 parco Sempione 13 Alberatura parchi e giardini: potatura di rimonda, interventa & smalt Rappo 74 @ﬁ&
2552 1 151 parco Sempione 25,02 ripristino delle pavimentazioni in calcestre Rappo i ,qﬁ \j&
8359 1 151 parco Sempione 23,19 revisione sostituzione recinzioni provvisorie tipo aree cani Rappo 2 ,qj \j&
3560 1 151 parco Sermmpione 5 Rifacimento prati: opere calturali preliminari, semina ed annaffiatur. Rappo 5 ,qﬁ \jﬁ
3561 1 151 parco Sermmpione 25.21.a revisione riparazione sostituzione panchine a 16 listelli Rappo 42 ,qﬁ \j_&
8562 1 151 parco Sempione 25.21.b Riverniciatura panchine a 16 listelli Rappo 55 ,qj \j&
8563 1 151 parco Sempione 25.21.a revisione riparazione sostituzione panchine a 16 listelli Rappo 22 &ﬁ&
9557 1 151 parco Sempione 12 Alberatura parchi e giardini: potatura di rimonda, intervento e smalt Rappo 44 ,qﬁ \j&
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ente migliori ottimizzazioni.

>on grande chiarezza per ubicazione e volumi.

Deve garantire, compatibilmente con le ciclicita e le risorse

a disposizione, un livello di qualita adeguato e/o migliorativo
sulla localita che sia “misurabile”.
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Superficie totale mq 17.299.57
Totale alberi 205.823 “
Totale giochi 2.961
| Totale panchine 20.000
| Muretti 32.751 ml
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Scala 1: [358 IR + =2 [cever]ecenoa | cerca [[Lavort |
- i, ¥ B < Zona Area
5 = B
0 Nome area
E [
Q Cerca | Annullal Zoom r‘ssultatul
[¥ Record trovati: 1
i J
- Ri
m
] : &
: ?
La\.rEDro Zona | Ares MNome area (l:;\:,jﬁ Tipo lavoro Ditts Og;;ntti
mmgg?? 4 245 vie Longanesi - Nervesa 25.27.a revisione riparazione, sostituzione, giochi in legno Santamaria 1
25.27.a revisione riparazione, sostituzione, giochi in legno Santamaria 1
25.27.b Riverniciatura giochi in legno singoli Santamaria 1
25.27.a revisione riparazione, sostituzione, giochi in legno Santamaria 1
25.27.b Riverniciatura giochi in legno singoli Santamaria 1
25.27.a revisione riparazione, sostituzione, giochi in legno Santamaria 1
25.27.b Riverniciatura giochi in legno singoli Santamaria 1
25.27.b Riverniciatura giochi in legno singoli Santamaria 1
25.27.a revisione riparazione, sostituzione, giochi in legno Santamaria 1
25.27.b Riverniciatura giochi in legno singoli Santamaria 1 e
25.02 ripristino delle pavimentazioni in calcestre Santamaria 1 gﬁ& * ,
9403 4 245 vie Longanesi - Nervesa 14 Alberature parchi abbattimenti: abbattimento albe Santamaria 1 | ‘
L
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: dizzazione che consentono
‘tracciando quindi tutte le lavorazioni

LESSONS LEARNED:

» definizione di standard sugli oggetti gia orientati all’integrazione
con le lavorazioni.

» condivisione preliminare degli standard con gli enti territoriali coinvolti (Comune,
Regione, Municipalizzate, etc).

» condivisione del modello di gestione con chiari ruoli e responsabilita in termini
di gestione degli oggetti.
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Visualizza pianta 1 : ;
B L O e e R WTA Lavari Crocurnenti

[» )

u af

E Locality |121 | [giardini Mantanelli Indro |
Ne. cartelling VTA D = /i rich?eLsttaa > esezj;?one Tipo lavoro Riferimento YTA T—fgmlsnts Stato lavoro Azione
Tassonomia [Quercus rubra / 13/11/2007 10/05/2009 VTA-DDZ Ricontralla VTA  C-D 13/11/2007  13/05/2008 [3] asiotfz01n A
Nome comune | / 02/12/2008 13/11/2007 WTA-002 Ricontrolla VTA  C 02/12/2008 02/12/2009 @ po/oorzo0s A

IE Propriets & pubblica © Privata 10/0%/200%  25/11/200% WTA-002 Ricortrolla WTA c 10/09/2009 10/0%/2010 @ 10/02/2010 .gj
Altezza m (aD::Tf..‘.’:am:ﬁs e Diametro chioma m 25/11/2009 0%/03/2010 YTA-002 Ricontrollo WTA c-D 25/11/2009  25/05/2010 @ 16/04/2010 &
| Dataimpianto Data abbatimento | | 30/12/2009  14/12/200% POT-007 Potatura per analis B 00172010 Q)
iEté alfimpianto | | anni Eta attuale anni Eta stimaf | 09/03/2010 30102010 VTA-0DZ Ricentrollo VTR C-D 09/03/2010  09/09/2010 [44 191172010 A
T pianta di particolare valore ¥ albers monumentale I piantads/ 03/05/2010 14/04/2010 POT-001 Potatura di rirnond 14/04/2010 [0 oxosizoin A
: i 12/05/2010 1170572010 WAM-001 Contralla ancaragai 11/05/2010 @ 12/05/2010 @
30/10/2010 25/11/2010 VTA-002 Ricontrollo VTA G- 30/10/2010  30/04/2011 [03) 120172011 A
19/11/2010 VAN-001 Controllo ancoraggi 15/12/2010 (04 14112010 (A |
5 25/11/2010 C-D 25/11/2010  25/05/2011 m 12/01/2011 ,gj
i i 23/08/2011  18/08/2011 VAN-001 Controllo ancoragai @ 2a/08/2011 &
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Zanutentive in termini di tempistiche e

~ LESSONS LEARNED:

» passaggio da un approccio basato sulla definizione statistica delle lavorazioni
da eseguire allo studio della storia dell'oggetto per determinarne I'evoluzione
qualitativa.
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| Sistema Informativo
ti del Politecnico di Milano (Dipartimento
s.r.l. di Merano.
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